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Etkinlik Gizlilik Bildirimi 

Schneider Electric olarak müşterilerimize, çalışanlarımıza ve yüklenicilerimize hizmet sunarken özen ve saygı 
göstermeyi; gizliliğinizi ve kişisel bilgilerinizi korumayı taahhüt ediyoruz. Bu kapsamda aşağıdaki tanımlar 
geçerlidir: 

• "Dahili Katılımcılar" Schneider Electric’te çalışan veya yüklenici olarak görev yapan ve Schneider Electric ile 
ilişkili rolleri kapsamında bir etkinliğe katılan kişiler. 

• "Dış Katılımcılar"Schneider Electric çalışanı veya yüklenicisi olmayan kişiler; örneğin müşteriler, 
tedarikçiler, iş ortakları veya diğer dış paydaşlar. 

• "Etkinlik Uygulaması" Katılımcı deneyimini geliştirmek amacıyla kullanılan özel uygulamamız. Bu uygulama; 
oturum bilgileri, ağ kurma fırsatları ve etkileşimli içerikler gibi özellikler sunar. 

• "Uygulama Kullanıcıları" Etkinlik Uygulaması üzerinden etkinliklerimizle etkileşimde bulunan ve 
uygulamanın sunduğu işlevlerden yararlanan katılımcılar. 

Veri Gizliliği Politikamız, kişisel verileri nasıl ve neden kullandığımızı açıklar. Bu ek bildirim ise, hem dahili hem 

de harici katılımcılar ile Uygulama kullanıcılarına yönelik özel hususları detaylandırarak, fiziksel ve dijital 

etkinliklerimizin yönetimi hakkında ek bilgiler sağlar. 

Yaklaşımımız, kişisel verilerin etkinlik yönetiminin tüm aşamalarında kapsamlı ve özenli bir şekilde işlenmesini 

garanti eder. 

1. Veri İşlemeden Kim Sorumludur? 

Kişisel verilerinizin işlenmesinden [Schneider Elektrik Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi] (“biz”) veri sorumlusu 

olarak sorumludur. Hem dijital hem de fiziksel etkinliklerimize kayıt, erişim ve yönetim için Cvent tarafından 

desteklenen bir üçüncü taraf etkinlik yönetim platformu (“Platform”) kullanılmaktadır. Platform, tüm 

katılımcıların farklı ihtiyaç ve rollerine uygun çeşitli formatlar sunar ve gelişmiş etkinlik etkileşimi için Cvent 

Uygulaması gibi uzantılar içerir. Platform, bizim adımıza ve talimatlarımız doğrultusunda, veri koruma 

standartlarımıza uygun şekilde kişisel verileri işler. 

 

Cvent’in Veri İşlemesi ile İlgili: Cvent, sunduğu hizmetlerin bir parçası olarak, uygulamalarının kullanım verilerinin 

yanı sıra sizin ve diğer etkinlik katılımcılarının bilgilerini toplar. Bu veri toplama süreci, kişisel verilerin 

anonimleştirilmesini sağlayarak yalnızca hizmetlerin geliştirilmesi ve iyileştirilmesi amacıyla gerçekleştirilir. 

Olay’ın kişisel verileri nasıl işlediğine ilişkin daha ayrıntılı bilgi için lütfen aşağıdaki bağlantıda yer alan Gizlilik 

İlkesi’ne başvurun. 

Schneider Electric alt kuruluşları; pazarlama kampanyalarının yönetimi, iş fırsatlarının takibi ve anket gönderimi 
gibi yerel işleme faaliyetleri için veri sorumlusu olarak hareket eder. Dahili katılımcıları içeren etkinliklerde, bu 
faaliyetlerle ilgili veri işleme araçlarını ve amaçlarını belirleyen taraf, Schneider Electric alt kuruluşlarıdır. 

2. Ne Tür Kişisel Bilgileri İşliyoruz?  

Şeffaflık ilkesine bağlı kalarak ve gizliliğinize saygı göstererek, farklı amaçlar için çeşitli kişisel verileri işliyoruz. 
Bu veriler; hem dijital hem de fiziksel etkinlikler sırasında toplanan bilgiler ile Etkinlik Uygulamamız üzerinden 
elde edilen verileri kapsar. 

Tüm Katılımcılar İçin Toplanan Genel Veriler: 

https://www.se.com/tr/tr/about-us/legal/data-privacy/
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy#howdocustomerscollect
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy#howdocustomerscollect
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- İletişim Bilgileri: Ad, e-posta adresi, şirket, iş unvanı, departman, telefon numarası ve ülke. 
- Pasaport Bilgileri: Etkinliklere katılım için vize başvurusu amacıyla davet mektubu gerektiğinde. 
- İşlem ve Etkileşim Bilgileri: Hesap bilgileri ve ilgili kayıtlar dahil. 
- Etkinlik Katılım Verileri: Katıldığınız oturumlar ve etkinlikler; hem dijital etkinlik platformunda hem de 

fiziksel etkinlik alanında ziyaret edilenler. 
- Çevrimiçi ve Teknik Bilgiler: Platform veya Etkinlik Uygulamasına erişmek için kullanılan cihazlara ilişkin 

bilgiler (tanımlayıcılar, model ve sürümler dahil). 
- Ses ve Video Kayıtları: Dijital etkinlikler sırasında platform üzerinden alınan kayıtlar. 
- Sistem Bağlantı Günlükleri: Güvenlik amacıyla. 
- Otel Gereksinimleri: Konaklama sağlandığında giriş/çıkış tarihleri. 
- Seyahat Bilgileri: Seyahat düzenlemeleri platform tarafından yönetildiğinde 
- Diyet Gereksinimleri: Etkinlik catering hizmeti sağlandığında. 

- Hesap Yönetimi: Hesabınız bir başkası (örneğin yönetici veya işveren) tarafından yönetiliyorsa, bu kişi sizin 
adınıza veri sağlayabilir. 

Dahili Katılımcılar için Ek Veriler: 

- SESA Numarası, Schneider Varlığı, İş Unvanı, İş Fonksiyonu: Schneider Electric’te çalışanın rolüne ve 
konumuna özgü bilgiler. 

- Ülke ve Schneider Ofis Konumu. 
- HFM, Maliyet Merkezi, Schneider’da Finans İletişim Noktası: Etkinlik sonrası geri ödeme amaçları için. 

Etkinlik Uygulaması Aracılığıyla Toplanan Veriler (Yalnızca Uygulama Kullanıcıları İçin Geçerlidir): 

- Fotoğraflar ve Videolar: Uygulama içinde yüklenen veya etkileşimde bulunulan görseller. 
- Kişiselleştirilmiş Kullanıcı İçeriği: Yer işaretleri, oturum sıralamaları, oylar. 
- Aygıt Kimliği ve Kullanıcı Kimliği: Kullanılan cihazlara ilişkin teknik bilgiler (tanımlayıcılar, model ve sürüm 

dahil). 
- Kullanıcının Kimliğine Bağlı Kullanım Verileri: Ürün etkileşimi için modüllerde harcanan süre ve tıklama 

sayısı. 
- Diğer Kullanım Verileri: Uygulama işlevselliği, kişiselleştirme ve analizler için; kullanıcı deneyimini 

geliştirme ve kullanımın anlaşılması amacıyla. 
- Sistem Bağlantısı Günlükleri ve Çökme Verileri: Güvenlik ve uygulama işlevselliği için. 

 

3. Bilgi Kullanımı ve Yasal Dayanak  

Toplanan kişisel veriler, etkinliklerimizle ilgili tüm faaliyetlerin eksiksiz şekilde yürütülmesini sağlamak amacıyla 

geniş bir yelpazede kullanılmaktadır. Aşağıda bu amaçlara ilişkin detaylar yer almakta olup, her bir amaç için ilgili 

yasal dayanak belirtilmektedir. 

Veri Kullanımı Amaçları: 

• Etkinlik Kaydı ve Yönetimi: Dijital ve fiziksel etkinlikler için kayıt süreçlerinin yürütülmesi, katılım bilgilerinin 
yönetilmesi; gerekli durumlarda otel rezervasyonları, seyahat detayları ile vize/pasaport bilgilerinin 
işlenmesi. 

• Bire Bir Etkinlik Randevuları: Etkinlik sırasında bire bir toplantıları planlayabilmek amacıyla, katılımcıların 
toplantı / sunum başlıkları ve zamanlama tercihleri (tercih edilen gün ve saat aralıkları) hakkında bilgi 
toplanması.  

• İletişim ve Etkileşim: Grup ve bire bir sohbetler, oturma planlaması, kişiselleştirilmiş ajanda gibi hizmetlerin 
sunulması; ayrıca Etkinlik Uygulaması üzerinden sohbet, katılımcı dizini ve oyunlaştırma gibi etkileşim 
fonksiyonlarının sağlanması. 

• Etkinlik Analizi ve Deneyim İyileştirme: Hizmet kullanımının ve etkinlik katılımının analiz edilerek 
geliştirilmesi; etkinlik sonrası anketlerden elde edilen geri bildirimlerin iç analizlerde ve gelecekteki 
etkinliklerin iyileştirilmesinde kullanılması. 
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• Operasyonel Veri İşleme: Konaklama düzenlemeleri, beslenme gereksinimlerine göre ikram planlaması ve 
etkinlik kapsamında gerçekleştirilen kredi kartı işlemlerinin işlenmesi. 

• Güvenlik ve Uyumluluk: Hizmetlerin güvenliğini sağlamak; sözleşme şartlarına ve yasal yükümlülüklere 
uymak amacıyla sistem erişim kayıtları, bağlantı logları ve hata/çökme verilerinin izlenmesi.  

• Pazarlama ve Promosyon Faaliyetleri: Açık onayınız doğrultusunda, ürün ve hizmetlerimize ilişkin 
güncellemeler ile promosyon içeriklerinin iletilmesi; yaklaşan etkinlikler, yeni teklifler ve ilgi alanlarınıza 
uygun fırsatlar hakkında bilgilendirme yapılması. 

• Ağ ve Katılımcı Dizini: Katılımcıların etkinlik dizinine dahil olmayı tercih etmeleri halinde, ağ kurma ve 
bağlantı oluşturma fırsatlarının kolaylaştırılması. 

• İş Fırsatlarının Takibi ve Etkinlik Sonrası Faaliyetler: Karbon ayak izi hesaplamaları ve etkinlik sonrası özel 
analizler dahil olmak üzere, iş fırsatlarının yönetimi ve tanıtım faaliyetlerine yönelik verilerin işlenmesi. 

• Çalışana Özel Veri İşleme: Dahili katılımcılar için SESA numarası, iş unvanı, ofis lokasyonu ve dahili etkinlik 
yönetimi ile geri ödeme süreçlerinde kullanılan finansal bilgilerin işlenmesi. 

Veri İşlemenin Yasal Dayanağı: 

• Onay: Özellikle pazarlama faaliyetleri için, kişisel verilerinizi açık onayınıza dayanarak işleriz. Onayınızı 
dilediğiniz zaman geri çekme hakkınız bulunmaktadır. 

• Meşru Menfaat: Verileri, Platform ve Etkinlik Uygulamasının etkin şekilde çalıştırılması, optimum hizmetlerin 
sağlanması ve güvenlik ile uyumluluğun temini konusundaki meşru menfaatlerimize dayanarak işleriz. 

 

4. Kişisel Bilgilerinizi Ne Kadar Süreyle Saklıyoruz? 

Kişisel verileriniz, toplandığı özel amaçlara bağlı olarak farklı süreler boyunca saklanır. 

• Olaya Özgü Veriler: Etkinlik kaydı, katılım ve platform üzerindeki etkinliklerle ilgili bilgiler (sohbet 
etkileşimleri dahil) genellikle etkinlik sonrasında 3 aya kadar saklanır. Bu süre, etkinlik performansını 
yönetmek, analiz etmek ve etkinlik sonrası gereklilikleri karşılamak için yeterlidir. 

• İletişim Verileri: Pazarlama iletişimlerinden çıkmayı tercih etseniz bile, etkileşim kayıtlarını koruma ve 
gelecekteki iş birliklerinde sürekliliği sağlama konusundaki meşru menfaatimiz doğrultusunda, iletişim 
bilgilerinizi ilgili mevzuatın izin verdiği ölçüde en fazla üç yıl süreyle saklayabiliriz. 

• Bu saklama süresi; geri dönen katılımcıları tanımamıza, operasyonel süreçleri kolaylaştırmamıza, dijital 
içeriklerimizle etkileşimde bulunduğunuzda size kişiselleştirilmiş ve tutarlı bir deneyim sunmamıza, ayrıca 
teknik destek ve müşteri hizmetleri sağlamamıza olanak tanır. Bu işleme faaliyetine itiraz etme hakkınız 
bulunmaktadır. Hakkınızı kullanmak isterseniz, talebinizi global-DPO[@]schneider-electric.com adresine 
(lütfen [@] yerine @ yazınız) iletebilirsiniz.  

• İletişim bilgileri, kullanıcı deneyiminde tutarlılığı sağlamak ve gereksiz tekrarları önlemek amacıyla farklı 
iletişim kanallarındaki etkileşimleri uyumlu hale getirmek için kullanılabilir. Ayrıca, etkileşim kalıplarını 
(örneğin etkinlik katılımı, içerik etkileşimi) analiz ederek gelecekteki iletişimleri kişiselleştirmek ve 
hizmetlerin ilgililik düzeyini artırmak için kullanabiliriz. Bu tür profil oluşturma faaliyetleri, önceden alınmış 
açık onayınıza veya ilgili durumlarda meşru menfaatimize dayanır. 

• Pazarlama Verileri: Açık onay verdiğiniz pazarlama faaliyetlerinde kullanılan kişisel veriler, devam eden 
pazarlama iletişimlerini ve girişimlerini kolaylaştırmak, satış ve pazarlama operasyonlarını yürütmek 
amacıyla daha uzun süre saklanır. Bu veriler, bizimle olan ilişkinizin sona ermesinden itibaren veya son 
etkileşim tarihinden itibaren en fazla üç yıl süreyle korunur. 

• Operasyon ve Güvenlik Verileri: Operasyonel lojistik, güvenlik ve uyumluluk amaçları için gerekli olan 
bilgiler; güvenlik gerekliliklerimiz, yasal yükümlülüklerimiz ve ilgili sınırlamalar doğrultusunda, bu amaçlara 
ulaşmak için gerekli olduğu süre boyunca saklanır. 

Verilerin saklanması; hizmetleri etkin şekilde sunma, pazarlama ve güvenlik gereksinimlerini karşılama ve yasal 

standartlara uyum sağlama taahhüdümüz doğrultusunda gerçekleştirilir. 

İlgili amaçlar için saklanan iletişim verilerini düzenli olarak gözden geçiririz. Artık meşru bir amaca hizmet 

etmeyen veriler, güvenli bir şekilde silinir veya anonim hale getirilir. 



 

4 

 

5. Kişisel Bilgileri Kimlerle Paylaşıyoruz ve Nerede İşleniyor? 

Kişisel verileriniz; Schneider Electric alt kuruluşları ve üçüncü taraf tedarikçiler tarafından, etkinlik yönetim 
sistemimizin sağlayıcıları dahil olmak üzere işlenmektedir. Bu taraflar; barındırma, Platform ve Etkinlik 
Uygulaması bakımı, performans izleme ve güvenlik sağlama gibi kritik işlevleri yerine getirir. 

Belirtilen amaçları gerçekleştirirken, kişisel bilgilerinizin yeterli düzeyde korunmasını sağlamak için gerekli tüm 
önlemleri alıyoruz. 

Küresel Operasyonlar ve Veri Koruma Önlemleri: 

• Bağlı kuruluşlarımız ve tedarikçilerimiz küresel çapta faaliyet göstermektedir. Bu durum, kişisel verilerinizin 
ülkenizden farklı gizlilik standartlarına sahip ülkeler de dahil olmak üzere dünyanın çeşitli yerlerinde 
işlenebileceği anlamına gelir. 

• Verilerinizi korumak için Bağlayıcı Şirket Kuralları (BCR) ve Standart Sözleşme Maddeleri dahil olmak üzere 
sıkı şirket içi politikalar ve sözleşmeye dayalı güvenlik önlemleri uyguluyoruz. Ayrıca AB Komisyonu’nun 
yeterlilik kararlarına da uyum sağlıyoruz. 

• Mevcut güvenlik önlemleri hakkında daha fazla bilgi almak için lütfen global-data-privacy@schneider-
electric.com adresinden bizimle iletişime geçin. 

Bilgi Paylaşımı Uygulamaları: 

• Etkinlik İş Ortakları ve Sponsorlar: Harici kuruluşlarla birlikte düzenlenen veya sponsor olunan etkinliklerde, 
kayıt verileri iş ortaklarımız veya sponsorlarımızla paylaşılabilir. 
Bu iş ortakları, Schneider Electric’in ürünleri veya çözümleriyle ilgili potansiyel iş fırsatları için katılımcılardan 
bilgi toplama yetkisine sahiptir. Veri toplama süreci, etkinlik uygulamamızın kullanımı ve katılımcı rozetlerinin 
taranması gibi yöntemleri içerebilir. 

• İş ortaklarının kimlikleri ve veri toplamadaki özel rolleri, tüm katılımcılara etkinlik öncesinde veya en geç 
etkinlik sırasında şeffaf bir şekilde açıklanır. Toplanan tüm bilgiler yalnızca ilgili iş ortakları tarafından saklanır. 

• Yasal ve Uyumluluk Gereksinimleri: Yargı süreçlerine, resmi soruşturmalara yanıt olarak veya yasal 
zorunluluklar gerektirdiğinde bilgileri yetkili makamlarla paylaşabiliriz. 

• İşlemsel Değişiklikler: Organizasyonel yeniden yapılanmalar veya benzeri durumlarda, üçüncü taraflarla veri 
paylaşımı gerçekleşebilir. 

• Kullanıcı Yönlendirmeli Paylaşım: Talimatlarınıza doğrultusunda veya yasal haklarımızı savunmak ya da 
herhangi bir kişinin veya tarafın haklarını veya güvenliğini korumak amacıyla veri paylaşımı yapılabilir. 

Veri Satışı ile İlgili Not: Kişisel verilerinizi satmayız. Tüm veri paylaşımı ve işleme faaliyetleri, gizliliğe olan 
bağlılığımız ve yürürlükteki veri koruma mevzuatına uygun şekilde gerçekleştirilir. 

5.  Kişisel Bilgilerin Güvenliğini Nasıl Sağlıyoruz? 

Schneider Electric olarak kişisel verilerinizin korunmasını taahhüt ediyoruz. Genel kabul görmüş endüstri 
standartlarına uyum sağlıyor ve güçlü idari, teknik ve fiziksel güvenlik önlemleri uyguluyoruz. Bu önlemler, 
kişisel verilerinizi yanlışlıkla veya hukuka aykırı şekilde imha, kayıp veya yetkisiz değişikliklere karşı korumak 
üzere tasarlanmıştır. 

Bununla birlikte, internet üzerinden veri aktarımı veya elektronik depolama yöntemlerinin tamamen güvenli 
olmadığını bilmek önemlidir. Kişisel verilerinizi korumak için ticari olarak kabul edilebilir yöntemler kullanmaya 
özen göstersek de, mutlak güvenlik garantisi veremeyiz. 

6.  Kişisel Bilgilerinizle İlgili Tercihlerinizi ve Haklarınızı Nasıl 
Kullanabilirsiniz? 

Yürürlükteki veri koruma mevzuatı uyarınca, kişisel verilerinizle ilgili belirli haklara sahipsiniz. Bu haklar; 
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• Verileriniz hakkında bilgi alma, 

• Verilere erişim sağlama, 

• Yanlışlıkları düzeltme, 

• Onayı geri çekme, 

• İşlemenin sınırlandırılmasını veya silinmesini talep etme, 

• İşleme faaliyetlerine itiraz etme, 

• Verilerinizi başka bir sisteme taşıma (veri taşınabilirliği) hakkını içerir. 

Bu hakları kullanmak için, hizmetlerimizde sağlanan iletişim bilgilerini kullanarak bize ulaşabilir veya şu adresten 
bizimle iletişime geçebilirsiniz: schneiderelektrik.kvkk@hs01.kep.tr 

Gizlilik uygulamalarımız veya bu Gizlilik Bildirimi ile ilgili sorularınız ya da yorumlarınız için lütfen aşağıdaki iletişim 
adresinden Grup Veri Koruma Sorumlusu (Grup DPO) ile iletişime geçin:: 

Email: DPO@schneider-electric.com 

Adres: DPO Schneider Electric, 35 rue Joseph Monier, CS 30323, 92506 Rueil Malmaison, Fransa 

Kişisel verilerinizin yürürlükteki kanunlara aykırı şekilde işlendiğini düşünüyorsanız, yukarıda belirtilen iletişim 
bilgilerini kullanarak veya ilgili denetleyici otoriteye başvurarak Grup Veri Koruma Görevlimize (DPO) şikayette 
bulunma hakkınız vardır. 

Schneider Electric’teki dahili katılımcılar, yukarıda belirtilen yöntemlere ek olarak şirket içi İK kanalları 
aracılığıyla da haklarını kullanabilirler. 

Lütfen bu Gizlilik Bildirimi’nin değişebileceğini unutmayın. Kişisel verilerinizi nasıl işlediğimizle ilgili önemli 
değişiklikler olduğunda sizi bilgilendireceğiz. 

 

Son güncelleştirme: Aralık 2025 

mailto:DPO@schneider-electric.com

