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I O N O S  S U M M I T  2 0 2 6  ·  S P E A K I N G  S L O T

Souveräne Cloud- und Anwendungslösungen – 

von der Vision bis zum sicheren Betrieb.

Viakom verbindet Cloud-Infrastrukturen, Business Applications und Managed Services zu digital souveränen IT-

Lösungen. Anhand konkreter Beispiele mit IONOS zeigen wir, wie Cloud, Anwendungen, Integration und Betrieb 

zusammenspielen – für Mittelstand, öffentliche Verwaltung und Sozialwirtschaft.

V O R T R A G E N D E R

Sven Daum

Partner Account Manager

Viakom GmbH

Viakom GmbH · Ein Unternehmen der Possehl Cloud & Managed IT Factory



U N S E R  L E I S T U N G S V E R S P R E C H E N

Fünf Versprechen. Ein Anspruch.

Wir übernehmen Verantwortung.

SLA-basierter Betrieb mit klaren Zusagen – 24/7, messbar und verbindlich.

Wir denken unternehmerisch.

Sie konzentrieren sich auf Ihr Kerngeschäft, wir auf Ihre digitale Leistungsfähigkeit.

Wir schaffen Wahlfreiheit.

Herstellerunabhängig und technologieoffen – ohne Vendor Lock-in.

Wir bleiben auch nach dem Go-live an Bord.

Plan, Build und Run aus einer Hand – über Jahre, nicht nur bis zum Go-live.

Wir machen digitale Souveränität wirtschaftlich zugänglich.

Datenhoheit und volle Kontrolle – hosted in Europe, Open Source First.

W O R A N  S I E  U N S  M E S S E N

Dienstleister sind austauschbar.

Verantwortung nicht.

Deshalb stehen für uns Haltung und Arbeitsweise an 

erster Stelle. Unsere Leistungen und Referenzen 

belegen diesen Anspruch.

Viakom · Sovereign Cloud & Managed Services



U N S E R E  K O M P E T E N Z E N

Unsere sechs Leistungsfelder im Überblick.

Professional Services & individuelle 

Softwareentwicklung

01

Anbieterunabhängige Cloud-

Infrastrukturen

V E R T I E F U N G  F O L G T

02

Business Applications Platform

V E R T I E F U N G  F O L G T

03

Managed Services

V E R T I E F U N G  F O L G T

04

IT-Services & Support

05

IT- & Digitalisierungs-

Projektmanagement

06

Viakom · Sovereign Cloud & Managed Services



L E I S T U N G S S C H W E R P U N K T  ·  B U S I N E S S  A P P L I C A T I O N S  P L A T F O R M

Wie aus Cloud-Infrastruktur nutzbare Anwendungen werden.

Europäische Cloud-

Infrastruktur

Souveräne, europäische Cloud-

Infrastruktur als technologisches 

Fundament.

Kuratiertes App-Portfolio

Open Source und Best of Breed – 

über den Marketplace kuratiert.

Integration & Managed 

SaaS

Integriert in bestehende IT-

Landschaften, orchestriert auf der 

cloud.desk-Plattform.

Betrieb, Monitoring & 

Support

Verfügbarkeit, Performance, 

Service und Support laufend 

sichergestellt.

Ergebnis: konkrete, sofort nutzbare Business Applications – digital souverän und aus einer Hand betrieben.

Viakom · Sovereign Cloud & Managed Services



S U C C E S S  S T O R I E S  M I T  I O N O S  ·  S C H W E R P U N K T  D E S  V O R T R A G S

Zwei Beispiele aus der Praxis: von der Infrastruktur zur fertigen 

Lösung.

A · Cloud-Infrastruktur

IONOS: Stellt die europäische Cloud-Infrastruktur als souveränes, 

DSGVO-konformes Fundament bereit – ohne Vendor Lock-in.

Viakom: Bindet die Infrastruktur über unsere my.cloud.desk-Plattform 

an bestehende Systeme an und übernimmt Migration, Konfiguration 

sowie den laufenden Betrieb.

B · Künstliche Intelligenz

IONOS: Stellt die Cloud- und KI-Basis bereit, auf der die Anwendung 

läuft.

Viakom: Integriert die KI-Anwendung in die konkrete 

Kundenumgebung, bindet sie an bestehende Prozesse an und 

übernimmt Betrieb sowie Support.

Viakom · Sovereign Cloud & Managed Services



L E I S T U N G S S C H W E R P U N K T  ·  M A N A G E D  S E R V I C E S

Der Betrieb ist unser Kerngeschäft.

Nach der Integration übernehmen wir die Verantwortung für den sicheren und verlässlichen Betrieb – SLA-basiert, automatisiert und rund 

um die Uhr, damit unsere Kunden jederzeit handlungsfähig bleiben.

Kubernetes & Container

Betrieb containerbasierter 

Plattformen – skalierbar und 

portabel.

Open-Source-

Applikationen

Nextcloud, OpenProject, Matrix, 

Collabora, Jitsi und weitere.

IaaS / PaaS

Betrieb souveräner Infrastruktur- 

und Plattformdienste.

Patch-Management

Kontinuierliche Absicherung durch 

systematisches Patch-

Management.

Viakom · Sovereign Cloud & Managed Services



I H R  N Ä C H S T E R  S C H R I T T

Vertiefung gefällig? FutureTec Hamburg.

S A V E  T H E  D A T E

Digitale Abhängigkeiten verstehen.

Entscheidungen sicher treffen.

08.10.2026

Volksparkstadion Hamburg

futuretec.io

Q R - C O D E  Z U R  A N M E L D U N G

W I R  S I N D  G E R N E  F Ü R  S I E  D A

Sven Daum · Partner Account Manager

sales-support@viakom.de

+49 461 430 920-0 · www.viakom.de

Viakom GmbH · Ein Unternehmen der Possehl Cloud & Managed IT Factory
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